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Capitulo 1.
Educacion y diseno para la transformacion de la realidad

Consideraciones para la diddctica del disefio segtn la Teoria Critica

Marfa de Lourdes Elizabeth Ortega Terrdn
Liliana Romero-Guzmén

Enrique Aguirre-Hall.

A mas de cuarenta afios de la publicacion alusiva a las tendencias de la crisis sistémica
(Problemas de legitimacion en el capitalismo tardio.Habermas 1975,58-83),contindan
vigentes los asertos concernientes a las consecuencias del acrecentamiento y la
profundizacion de la forma de organizacién social, conforme a los imperativos de
la ley del valor y con fundamento en la ideologia tecnocrdtica (Habermas 1975, 63
y 87-89), persisten, desde la fase del capitalismo de organizacion, las intervenciones
estatales en los procesos de valorizacién para propdsitos de evitacién y contencién social.

Es enfdtica la homologacidn de estdndares y criterios alusivos a la accién social
para facilitar el flujo de servicios y bienes, implica la distorsién de la comunicacion
por efecto de la sistematizacidn. Incluso en los dmbitos familiares v en la escuela,
donde la fiabilidad es otorgada a través de los actos del habla, algunos acuerdos,
por consenso Yy sin coacciones, devienen en negociaciones de intereses, legitimadas
normativamente (Ramirez, 2000, 65-66).

Asl, interesa enfatizar el enfoque de la Teorfa Critica para reconsiderar el sentido
social de la educacion en el disefio.

Palabras clave: Disefio, Educacidn, Teorfa Critica.
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After more than forty years of Jirgen Haberma's Legitimation Crisis (1 977), remain valid
assertions about the increase and deepening of social organization according to the Law
of Value imperatives with fundamentals in technocratic ideology. State interventionism
prevail in valuation process for avoidance and social contention.

Standards and criterion homologation in regard to social action is emphatic in order
to facilitate goods and services flow which implies distortion in communication, even in
family and school spheres where reliability is given through dialogue and agreement by
consensus without coercion some happen by regulatory legitimized negotiation.

Thus, there is interest to emphasize the Critical Theory approach to reconsider education
in Design’s social purpose.

Key Words: Design, Education, Critical Theory.

A\l considerar el potencial alusivo al disefio de la educacién universitaria (Arquitectura,
industrial, gréfico digital, etcétera), para facilitar elementos tedricos y metodoldgicos,
favorecedores de la formacién conforme a la praxis y con fundamento en la teorfa
critica, son pertinentes las aportaciones referentes a los procesos pedagdgicos y
diddcticos que se requieren. El Coloquio Internacional de Disefio. Didlogos desde el
Disefo, representa la ocasién para discutirlas y difundirlas.

En un contexto en el que los desarrollos cientificos y tecnoldgicos son orientados
hacia el incremento de las fuerzas productivas y la legitimacién de la hegemonfa,
han dejado de “[...] representar potencial para la liberacion” (Habermas 1993, 100-
[0l) y no son tomadas en cuenta para propdsitos de emancipacién; la dialéctica
de la accién -entendimiento y hacer para el logro- es rasgo de las Instituciones de
Educacién Superior (IES), es enfético el discurso de la calidad educativa (acreditacion
curricular vy certificacién de procesos administrativos), ademds, las alusiones al
desarrollo del pensamiento critico son consideradas sélo en términos de la dualidad
teoria y accién (UAEMéx. Documentos de consulta [en linea], consultado: 6 de
marzo de 2013, http://www.uaemex.mx/planeacion/DocCons.html); sin embargo,
la educaciéon en general y del disefio, en particular, implica el habla argumentativa
(Habermas 2001, 34 y 38).

El proceso formativo supone el despliegue de las facultades que precisa el individuo
para, a) configurar la identidad que le interesa asumir y, b) dialogar para convivir
con fundamento en la razén (Ramirez 2000) y libre de coaccidn alguna, que no
sean los limites acordados discursivamente con el propdsito de vivir racionalmente
(Habermas 2001, 34); se asume, entonces, a la actividad reflexiva como propdsito
fundamental de la educacion (Freire 2002, 15-46); asi, la teorizacidn, referente a la
praxis, es considerada para la interpretacion de la dialéctica de la racionalidad en el
proceso educativo.
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La orientacion de la politica educativa estatal (estudios superiores), hacia el desarrollo
de competencias redituables (Victorino 2005), evidencian soslayo con respecto a la
premisa en la educacion de otorgar sentido social al desarrollo de la comprension
del mundo de las cosas, con fundamento en la comunicacion.

Aun asi, las |[ES contindan siendo reductos donde es factible el cuestionamiento de la
realidad, via el habla argumentativa, porque, en este sistema de accidn especializada
en la reproduccidn de la cultura, los individuos se reconforman al interactuar; aun
cuando se acrecienta la sistematizacion del proceso educativo para los propdsitos
del reconocimiento institucional y social (Zedillo 201 3).

Teoria tradicional e interpretacion de la realidad

En lo cotidiano, y desde el enfoque de la ciencia referente al mundo de las cosas,
el término teoria hace alusion a la sistematizacién de constructos (deduccién e
induccidén), imbricaciones conceptuales a partir de las cuales es factible resolver
otras. La concordancia de las proposiciones con respecto a la naturaleza de los
objetos de estudio —veracidad— es el criterio bésico de validez.

La tendencia en la investigacién, con fundamento en relaciones de causa y de efecto,
es profundizar en los niveles de abstraccién (sistema de simbolos matematicos) para
conformar premisas y procesos de indagacion aplicables a mayores, mds diversos y
complejos ambitos.

El énfasis en la investigacion con posibilidades de aplicacion —tecnologia y
técnica—implica la vigencia del aserto de Horkheimer acerca de la propensién de
comprender a la realidad material y social en términos de la teorfa tradicional, y la
conformacién de conocimiento a semejanza del “[... ] modo industrial de produccién”
(Horkheimer, 2000, 26), considerando:a) la descripcion [de las condiciones materiales
y de las formas de produccion], la definicién de premisas; b) la comparacién de
las descripciones acerca de hechos, para, ¢) disponer fundamentos que faciliten la
resolucion de conceptos generales; es decir, la estructura sistematizada de hipdtesis
(Horkheimer, 2000: 27).

Sin embargo, los desarrollos cientificos y sus aplicaciones son procesos sociales,
tienen implicaciones estratégicas en las luchas por el logro, el mantenimiento y el
acrecentamiento de la hegemonia politica y econdmica [segln es manifiesto en los
términos y el desenvolvimiento histérico del Tratado de No-Proliferacion Armas
Nucleares].
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La cuestidén de si las nuevas definiciones se establecen conforme a fines, y de cémo sucede esto, no
depende simplemente de la simplicidad y consistencia I6gica del sistema, sino también [...] de la
direccién y los objetivos de la investigacién, que no se pueden hacer completamente transparentes
desde la investigacion misma (Horkheimer; 2000: 31).

La comprensién amplia de las significaciones disciplinarias, considera a las
condiciones materiales y las relaciones de produccién que suponen porque
de disociarlas resultan “[...] categoria reificada, ideolégica”

(Horkheimer, 2000: 29).

La experiencia y la teoria critica.

Desde el enfoque de la teorfa para la transformacion de la sociedad, es connatural
la consideracion de la experiencia para la “[...] organizacién social racional y que
corresponda a la universalidad” (Horkheimer, 2000: 47); aun asf, requiere disposicion
aclarar del sentido de la experiencia.

El estado permanente de crisis que caracteriza a la sociedad organizada segin el
modo de produccion capitalista, exceptuando a los grupos hegemdnicos, impulsa
a asumir conciencia de la contradiccidn basica en las relaciones de produccion:
mientras que el desarrollo de las fuerzas productivas [ciencia y técnica] implica
mayores posibilidades para transformar el mundo fisico y renovar a las maneras
de organizacidn social; el resultado del trabajo, en los términos del individualismo,
acrecienta los beneficios —dinero y poder— de los duefios del capital y del Estado.

La produccién no se orienta hacia la vida de lo universal a la vez que cuida de
las aspiraciones de los individuos, sino que se orienta hacia las pretensiones de
poder de los individuos y cuida [si conviene a sus intereses], [...] la vida de lo

universal (Horkheimer, 2000: 48).

Es necesario proceder mas alld de la reflexién (registro y expresién) acerca de las
contradicciones estructurales que son inmanentes en laforma de produccién vigente.
Son requeridas las interacciones de los tedricos con la sociedad para conformar
los elementos que faciliten la transformacion de las condiciones materiales y de las
relaciones de produccién e incluso realizarlas.



Educacién y disefio para la transformacién de la realidad 9

La transformacién social implica la confrontacién de los individuos y de la sociedad
con la realidad material —problematizacion (Sénchez, 1993) — para trascender
tanto a las ideologias promovidas por el Estado y los intereses que representa,
como aquellas configuradas a partir de los usos vy las costumbres.

El cuestionamiento de la realidad es la premisa bdsica del tedrico abocado a la
reconsideracion de la ciencia; compréndase, la realizacién de propdsitos para
configurar una sociedad racional (Horkheimer, 2000: 52), via la denuncia de la
alienacion en los propdsitos sociales de ésta, y donde, de acontecer, el desarrollo
de la praxis confirma la pertinencia de los elementos tedricos (conocimiento,
prefiguraciones de escenarios probables, problematizacién).

En contraste con la pretension de validez de la actitud critica, con respecto a la
orientacién de laldgica formal hacia el desarrollo de la division del trabajo (renovacion
o innovacién), la teorfa tradicional acepta de manera tdcita la validez de las premisas
del proceso productivo: a) el énfasis en la constatacion de hechos sin considerar el
influjo que supone la transformacion de la realidad social; b) la circunscripcion basica
de la ciencia a la identificacion, a la satisfaccidn y a la anticipacidén de necesidades
materiales; y, ¢) la dialéctica de la accién y del conocimiento.

[...] las teorfas que se acreditan (o no logran acreditarse) [...] culminan en
alguna forma reconocible de consumo, que puede consistir simplemente en la
alegria que provoca el virtuosismo en el manejo de signos mateméticos,
mediante cuya compensacion [...] pone de manifiesto la buena sociedad su
sensibilidad hacia las cosas humanas (Horkheimer, 2000: 52).

Incluso, y segin el enfoque del pensamiento critico, la conformacion
de la sociedad por individuos racionales continla pendiente porque
supone la trascendencia del desgarramiento y de la irracionalidad que
son inmanentes de un modo de organizacidn social caracterizado por sus
contradicciones estructurales, potenciado por la sistematizacion conceptual.
La teorfa critica considera a la convivencia entre individuos como el fundamento
esencial de una sociedad conformada por “[...] hombres libres en la que todos tienen
las mismas posibilidades de desarrollarse.”(Horkheimer, 2000: 54); orientacién que
implica la resistencia de quienes abogan por la forma de organizacién social con
fundamento en la division del trabajo.

Los individuos y los grupos, en situaciones de toma de decisiones, que acttan a favor
de la ciencia para, por y con el individuo y la sociedad, distan de ser realidad; incluso
la reconsideracion generalizada de las significaciones bdsicas de la organizacion
social segun la ley del valor, supone otros sectores sociales ademas de aquellos
cuyas resistencias han materializado adelantos que pudieran asociarse a la teorfa
para el individuo y la sociedad.
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Es premisa, en la teoria critica, la participacion de las fuerzas productivas para dialogar
acerca de las tendencias sociales con fundamento en la conciencia: a diferencia
del pensamiento ideal (utopia), la prefiguracion precisa la comprensién suficiente
de la realidad. Asi, el tedrico orientado a la transformacién de la sociedad afronta
reacciones (Sectores sociales y Estado), a diferencia de aquel ocupado en la ciencia
positiva.

Mientras que el tedrico de la clase dominante [ciencia positiva], [...] alcanza
una posicién relativamente segura, en las filas contrarias [teorfa critica] el tedrico
equivale a veces al enemigo y al traidor y otras veces al utopista ajeno al mundo”
(Horkheimer, 2000: 55).

La formacion del investigador —teorfa tradicional— implica la dualidad intuicién-
experiencia empirica en la experimentacion sistematica, que también es considerada
en la teorfa critica (teorfa-praxis); pero la teorfa tradicional adolece porla omision de
de la materializacion concreta de sus supuestos, en proceso continuo de redefinicion
(susceptibilidad a la critica), al igual que el complejo social a transformar; donde
incluso la comparacién entre lapsos es un limitado recurso de investigacion.

La prevalencia del pensamiento tedrico sobre la naturaleza y el individuo mismo
(actitud liberal), es premisa del tedrico con pretensiones de autonomia respecto
a las fuerzas que son externas al proceder del método cientifico, enfatiza la
depuracién ideoldgica al relacionarse con su objeto de estudio —el mundo de
las cosas o social— para propdsitos de objetividad, que supone “disociacién” de la
conciencia. Sin embargo, la vinculacién del método formal con el poder descubre
la contradiccién basica en las pretensiones liberales de su discurso: la ideologia
subyace en la ciencia tradicional, sea su objeto de estudio la realidad fisica o social.

La teorfa critica trasciende la dualidad de la ciencia positiva y la realidad, al considerar
envés una relacion dialéctica, [... ] no estd «arraigaday, como la propaganda totalitaria,
ni «flota libremente» como [el pensamiento] liberal.” (Horkheimer, 58).

Las pretensiones de validez, caracteristicas de las posibles orientaciones de la teoria,
diferencian entre si sus estructuras ldgicas. La ley es abstraccién maxima de la
realidad v, a la vez, es referente para su comprension, trasciende las limitaciones
temporales y espaciales, incluso admite ajustes parciales o reconfiguraciones amplias
ante evidencias de disfuncionalidad como referentes de la realidad fisica o social.
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A diferencia de la I6gica deductiva o inductiva, que asume cambios en la naturaleza
de los objetos de estudio segin se transforman, la teoria critica considera envés
el principio de identidad: aun cuando las transformaciones son inmanentes a la
realidad, permanece idéntica en si misma; la indagacién realizada segun el principio
de causalidad (teorfa tradicional) es contraste de aquella considerada en términos
dialécticos (teorifa critica).

La teoria critica se fundamenta en resoluciones abstractas al caracterizar a los
hechos sociales e identificar conceptos genéricos, asi como sus maneras de relacién,
para interpretar los acontecimientos peculiares de los hechos sociales; sin embargo,
y a diferencia de la teorfa tradicional, precisa considerar el contexto socio-histdrico
en donde suceden los sucesos cuyas significaciones interesa aprehender.

La teorfa critica trasciende la dualidad de la ciencia positiva v la realidad, al considerar
envés una relacién dialéctica, “[... ] no estd «arraigada, como la propaganda totadlitaria,
ni «flota librementey como [el pensamiento] liberal.” (Horkheimer, 58).

Las pretensiones de validez, caracteristicas de las posibles orientaciones de la teorfa,
diferencian entre si sus estructuras ldgicas. La ley es abstraccién maxima de la
realidad v, a la vez, es referente para su comprensién, trasciende las limitaciones
temporales y espaciales, incluso admite ajustes parciales o reconfiguraciones amplias
ante evidencias de disfuncionalidad como referentes de la realidad fisica o social.

A diferencia de la Idgica deductiva o inductiva, que asume cambios en la naturaleza
de los objetos de estudio segln se transforman, la teorfa critica considera envés
el principio de identidad: aun cuando las transformaciones son inmanentes a la
realidad, permanece idéntica en si misma; la indagacién realizada segun el principio
de causalidad (teorfa tradicional) es contraste de aquella considerada en términos
dialécticos (teoria critica).

La teoria critica se fundamenta en resoluciones abstractas al caracterizar a
los hechos sociales e identificar conceptos genéricos, asi como sus maneras de
relacion, para interpretar los acontecimientos peculiares de los hechos sociales; sin
embargo, y a diferencia de la teorfa tradicional, precisa considerar el contexto socio-
histérico en donde suceden los sucesos cuyas significaciones interesa aprehender.
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La Teoria Critica y la educacién en el disefio

Para el caso de la presente contribucién al Coloquio Internacional de Disefio.
Didlogos desde el Disefio; considerado referencial el razonamiento de Horkheimer
en el contexto de la educacion en disefio, la educacidn enfdtica en conocimiento, y
sus implicaciones con el sistema de acumulacion, es ejemplo del concepto genérico
al interpretar las interacciones en la educacién en disefio.

De manera complementaria, se requieren elementos que faciliten la interpretacion
de lo especifico, asumidos a partir de las resoluciones abstractas tomadas en cuenta
para la caracterizacion de los hechos sociales, como son las tendencias hacia el
reconocimiento institucional de los programas educativos (CIEES).

Incluso la comprension de los hechos sociales implica la comprensién acerca de
cémo es el individuo, la sociedad (instituciones) y la naturaleza fisica con fundamento
en la cienciay la “[...] experiencia histérica.” (Horkheimer, 2000:60).

Por ejemplo, en el contexto de los procesos de compensaciones sociales, estatales
(legitimacion), las participaciones de las IES y de los profesores hacen alusion a la
prevalencia de la teorfa tradicional.

La teorfa critica de la sociedad, considerada en la educacién del disefio, inicia con el
concepto bdsico de interacciones conforme a un modelo de “formacién”; prosigue
resolviendo cémo el “[...] sistema de accién que se ha especializado en la funcion de
reproduccion cultural (escuela)” (Habermas, 1990: 102), vinculado con el sistema de
acumulacion, implica a la teorfa tradicional.

En ambas orientaciones de la teorfa, la validez del proceso deductivo se define
en términos de su pertinencia para esclarecer las significaciones peculiares de los
hechos sociales que son asumidos como objetos de interpretacidn, considerando
ademas, su correspondencia con las resoluciones abstractas y el contexto histérico-
social.

Mientras que en la teorfa tradicional, el complejo [los hechos especificos] es
comprensible sélo segln la abstraccién genérica a la que hace alusién. En la teorfa
critica, la interpretacion de las significaciones acerca de los hechos, precisa una
configuracion gradual de la abstraccidn que es considerada fundamento referencial,
con conceptos que son desarrollados conforme se despliega el proceso de inteleccidn.

La conformacién de una cultura de convivencia social, aun en dmbitos donde la comunicacion es
distorsionada sistémicamente, es un reto histdrico para quienes, en la educacién del disefio, se ocupan
en lograrlo a través de acciones reflexivas y reiteradas. Mds alld de consideraciones acerca de las
maneras de aplicar o no la tecnologia en apoyo a la educacién y de asumirse para la formacién de
la voluntad y su expresion via la praxis, se precisa la reconsideracion del curriculum en términos de
la dialéctica de la racionalidad formal y de la comunicativa, en un contexto histdrico-social.
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